Zacatkem léta 2018 jsme zabojovali a povedlo se
nam ziskat si na svou stranu zajimavy holding vy-
robnich firem. Kazda spolec¢nost je v jiném staté,
kazdou spolec¢nost Fidi jini lidé, zaroven jsou ale
véechny spolec¢nosti natolik provdzané mnohale-
tym fungovani se stejnym systémem a stejnymi
procesy, Zze by se dalo hovofit o spole¢nosti jed-
né, pfestoZe to z pravnich a legislativnich dGvodu
neni mozné.

Holding Flexipal Group mél zajimaveé feseni v rdmci ob-
chodu. Ve vsech statech pouzivaly firmy jeden software,
ktery si nechavaly vyvijet na miru. Software mél nadherny
kabatek a diky barevnym stavim dokladl byl prehledny
a zZivy. Specidlné v oblasti logistiky bylo vwwhodou, Zze Udaje
vsech spole¢nostibylyvjedné aplikaci. Bohuzel mél jednu
nevyhodu, kterou bylo zaméreni pouze na obchod. Nefe-
Sil vyrobu, Ucetnictvi ani skladové hospodarstvi, vsechny
mimoobchodni zalezitosti musely jednotlivé firmy fe-
it po svém. Ucetnictvi pro ¢esky Flexipal se preklapélo
do Pohody, evidence skladd se fesila pomoci programu
Microsoft Excel atd.
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Jedna se ojediny holding, ktery nabizi komplet-
Nni a flexibilni servis v paletovém hospodarstvi
v celé stfedni Evropé, a to prostfednictvim ma-
tefské firmy v Cechach a pobocek v Polsku, na
Slovensku a v Madarsku. Firmy vyrabéji celou
gkalu druh( drevénych palet a poskytuji veske-
ré sluzby spojené s paletovym hospodarstvim,
jako jsou opravy, tfidéni, vyrovnavani paleto-
vych kont, recyklace, outsourcing obéhu palet
atd. Celd skupina Flexipal Group zaméstnava
vice jak 150 zaméstnancl a dodava svym zakaz-
nikdm ro¢né vice nez 3,5 milionu palet. Ro¢ni
konsolidovany obrat skupiny dosahuje 500 mil.
K. Cilem holdingu je poskytovat kvalitni sluzby
v celé stfedni Evropé, k cemuz mu napomaha
technické zazemi, propracovana logistika a op-
timalni rozloZzeni vyrobnich zévodd. Samoziej-
mosti je individualni pfistup ke kazdému za-
kaznikovi s cilem poskytnout mu nejvyhodnéjsi
feseni. Klienty Flexipal Group jsou velké reno-
mované spolecnosti i stfedni a malé firmy.




Kazda spole¢nost se chce rozristat. RUst vyrobnich firem, jako
je spolecnost Flexipal, spociva v rozsifovani v oblasti vyroby
a v poskytovani novych zajimavych sluzeb. Stav informacniho
systéemu, jez byl pred zavedenim IS ESO9, by spolu s rostou-
ci vwyrobou znamenal i nardst kancelarskych pracovnikd, a to
neni Uplné zadouci. Proto bylo potfeba v ramci Flexipal Group
zavést jednotny informacni systém, ktery by vyhovoval krajo-
vym zvyklostem a pravnim podminkam. Zameéstnanci kazdé
firmy musi mit vsechny informace na jednom misté, a ackoliv
jsou jednotlivé spolec¢nosti od sebe oddélené, musi existovat
i moznost upravit data v jinych aplikacich napfi¢ holdingem
Flexipal Group, a to zejména v oblasti logistiky. Zatimco ve sta-
rém systému meéeli zameéstnanci vsech firem holdingu data na
jedné hromadé, v IS ESO9 musi pfistupovat k datlm dopra-
vy v kazdé aplikaci zvlast, coz neni pfijemné. Pro toto oddélent
jsme museli IS ESO9 priohnout (pfizpUsobit), aby mohli logisti-
ci délat svou praci nad vsemi tfemi aplikacemi v rémci jedno-
ho informacniho systému. Samoziejmosti je i evidence skladu
a koordinace v oblasti vyroby.

Z ddvodu odlignych legislativ bylo nutné rozdélit implementa-
Ci IS ESO9 po jednotlivych statech. BEhem implementace tak
vznikaly zaroven tfi aplikace — Ceska, polska a slovenska. Zaklad
byl pro véechny aplikace stejny, nasledné Upravy pak pfizpu-
sobovaly jednotlivé aplikace legislativé a individualnim potre-
bam firem v jednotlivych statech. (Dcefina spolecnost Flexipal
Hungary Kft. nebyla do tohoto projektu zapojena z ddvodu vel-
mi odlisSného systéemu fungovani. V Madarsku je vsechno jiné..)

Od 1. ledna 2019 bézi Flexipal Group na novém informacnim
systému. Stale probihaji intenzivni prace k doladéni kazdoden-
nich ¢innosti pracovnik( spolec¢nosti Flexipal k jejich spokoje-
nosti. Tésné pred nasazenim a kratce po ném jsem si pfipadal,
ze trpim rozpolcenim osobnosti. Veskeré Upravy, které byly po-
zadovany, jsme museli nékolikrat promyslet a zvazit dopad pro
jednotlivé aplikace. Vyhodnotit, zda Uprava pro firmu A bude
prospésna i pro spolec¢nost B. Zpocatku roku byla prace nesku-
tecné narocna pro obé strany. Uzivatelé se museli v relativné
kratké dobé naucit pracovat s novym informacnim systémem,
ktery ma svoje pravidla a nalezitosti a jehoz komplexita dalece
prevysuje stary informacni systém. V soucasné dobé je situa-
ce lepsi a kromé malych nepochopeni snad mdzeme konsta-
tovat, ze si informacni systém ESO9 pomalicku nachazi svoje

mistecko i zde ve Flexipalu.
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Z divodu velmi dynamického rozvoje naseho
holdingu, jsme se rozhodli pro zménu infor-
macniho systému. Pdvodni systém postupné
prestaval stacit nasim pozadavkdm. Zménit
informacni systéem v celém holdingu je vel-
mi sloZitou a komplikovanou zdleZitosti, ale
pokud chce firma naddle rdst, musi inovovat
i sveé vnitrni procesy.

Cilem bylo, mit vSechna data celého holdingu
v jednom systemu. Vybér vhodného systéemu
trval témer rok, protoze jsme meéli specificke
pozZadavky. Dalezité pro nds bylo, aby v systé-
mu bylo mozné vést ucetnictvi ve vsech zmi-
nénych legislativach, ddle funkcnost syste-
mu v operacnim systemu Windows i macOS.
Nakonec pro nds byla jasna volba IS ESO9,
protoze jako jeden z madla splnil nase zaklad-
ni poZadavky. Dalsim ddvodem pro tento
systém byla také jeho velmi vysoka variabili-
ta. Poslednim, ale také velmi ddlezitym fak-
torem byl velmi prozakaznicky pristup vsech
pracovnikd spolec¢nosti ESO9 international a.s.
Priprava na zmeénu systému trvala nékolik
meésicd. Nejdrive nam chvili trvalo, nez jsme se
s konzultanty tzv. sladili na stejnou vinu. Byl to
velmi ddlezity okamZzik, kdy konzultant musel
pochopit logiku procesd v dané spolec¢nosti,
aby byl schopen optimdadlné upravit system.

V soucasné dobée funguje IS ESO9 v plném
provozu v Cesku a na Slovensku. V/ Polsku fun-
quji vsechny procesy mimo dcetnictvi, které
bude spusténo od 1. 1. 2020. Samozrejmeé i nyni
3 mésice po spusténi nachdzime drobné chy-
by a vznikaji dalsi poZzadavky na rizné dpra-
vy, ale vse se nedda naprogramovat dopredu
a cdst je nutné odladit az za provozu. Prechod
na novy informacni systém byl velmi ndrocny
pro vsechny strany. Systéem musel odpovidat
legislativam a zvyklostem ve 3 stdtech. V této
dobé mame nejslozZitéjsi cast za sebou a uz
nyni vidime zdsadni vyhody novéeho systému,
se kterym se mUzZe nase spolec¢nost bezpecné
rozvijet. Jsme spokojeni, Ze jsme se rozhodli
pro IS ESO9.
Tomas Vojtéch
CEO Flexipal as.
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